Jelenia Géra, 01 lipiec 2021

OGOLNE WARUNKI ZAMOWIEN (OW2Z)

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Ogdlne Warunki Realizacji Zamdwien (dalej OWZ) dotycza zamowien przyjetych do realizacji
przez Germania Mint Packaging Sp. z 0.0. (dotychczas Kurowski Group Sp. z 0.0.).

2. Dostawcg jest spdtka Germania Mint Packaging Sp. z o0.0. z siedzibg w Jeleniej Gorze,
Aleja Wojska Polskiego 21, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000790732.

3. Zamawiajgcym moze byC¢ osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg i sktadajgca Zamowienie
u Dostawcy na cele zwigzane bezposrednio z tg dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, osoba prawna
oraz jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej.

4. OWZ obowigzujg Dostawce i Zamawiajgcego.

OWZ obowigzuja do wszystkich realizowanych przez Dostawce zamdwien, zaréwno tych wynikajacych
ze statych kontraktéw handlowych, jak tez zamoéwien indywidualnych.

6. Wszelkie zmiany czy tez odstepstwa od OWZ w ramach realizacji Zamoéwienia wymagajg formy pisemnej
oraz akceptacji obu stron pod rygorem niewaznosci.

§ 2. Definicje

Uzyte w dokumencie skroty i okreslenia oznaczajg odpowiednio:

Akceptacja arkusza do druku lub rysunku technicznego - akceptacja przez Zamawiajgcego cyfrowego
podgladu arkusza drukarskiego, linii ciecia oraz uszlachetnien druku przestanego przez Dostawce w postaci pliku
pdf, niezbedna do rozpoczecia produkcji opakowan.

Dostawca — Germania Mint Packaging Sp. z 0.0. (dotychczas Kurowski Group Sp. z 0.0.).

Dzien roboczy - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w kraju
dostawcy (Polska). Dostawca moze uwzgledni¢ dni wolne wkraju Zamawiajgcego, jesli zostanie o tym
poinformowany w momencie skfadania Zamodwienia.

Key Account Manager (KAM) - opiekun handlowy Zamawiajgcego pozostajacy z nim w statym kontakcie
w zakresie aktualnej oferty firmy, mogacy przyja¢ Zamoéwienie na réwni z Project Managerem (PM).

Monety powierzone — monety i inne numizmaty (medale, sztabki itp.) przekazane przez Zamawiajgcego
do montazu w opakowaniach przez Dostawce.

Odbiér ilosciowy i jakosciowy — ogdt czynnosci wykonywanych przez Zamawiajgcego majacy na celu
stwierdzenie zgodnosci ilosci i jakosci dostarczonych przez Dostawce artykutdéw z dokumentacjg wysytkowa
i ZamoOwieniem oraz normami, warunkami technicznymi i innymi ustaleniami dotyczacymi jakosci tych artykutéw.
Miejscem odbioru iloSciowego i jakosciowego jest magazyn Zamawiajgcego.

Opakowania - blistry, foldery, albumy, pudetka i inne formy opakowan przeznaczonych do umieszczenia w nich
monet lub innych numizmatéw produkowane przez Dostawce, stanowigce przedmiot zamdwien skfadanych
przez Zamawiajgcego.

OW2Z - Ogdlne Warunki Realizacji Zamdwien.

Plastikowa wypraska — wyttoczka na monete lub kapsel wykonana z miekkiego plastiku, stanowigca integralna
cze$¢ wiekszosci opakowan, montowana w opakowaniu przez Dostawce lub przygotowana do samodzielnego
montazu przez Zamawiajacego.

Polprodukt - opakowanie czeSciowo zmontowane u Dostawcy, przygotowane do finalnego montazu
przez Zamawiajgcego.
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Produkt gotowy — opakowanie w catosci zmontowane u Dostawcy (zawierajgce réwniez wklejone plastikowe
wypraski, opcjonalnie takze monety).

Project Manager (PM) — opiekun Zamawiajgcego koordynujacy realizacje jego zamodwien.

RO — dokument potwierdzajacy liczbe, cene oraz deklarowang date dostawy zamoéwionych produktow.

Sila wyzsza — kazde zdarzenie o charakterze nadzwyczajnym, nieprzewidzianym i poza kontrolg stron umowy,
wystepujgce po zawarciu umowy, a powodujgce niemozno$¢ wywigzania sie z umowy w jej obecnym brzmieniu,
w szczegolnosci dotyczy: wojny, klesk zywiotowych, blokady, embarga i innych sankcji miedzynarodowych,
epidemii.

Termin realizacji — deklarowany przez Dostawce termin wykonania przedmiotu zamdwienia liczony od dnia
zaakceptowania przez Zamawiajgcego arkusza do druku lub rysunku technicznego.

Weryfikacja plikbw - sprawdzenie przez Dostawce zgodnosci projektow graficznych Zamawiajgcego
z wymogami okreSlonymi w wytycznych do projektowania.

Zamowienie — oSwiadczenie woli Zamawiajgcego sktadane za pomocg Formularza zamoéwienia i zmierzajgce
bezposrednio do zawarcia z Dostawcg umowy sprzedazy przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajqcy — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg i sktadajgca Zamoéwienie u Dostawcy na cele
Zwigzane bezposrednio z tg dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nie posiadajgca osobowosci prawnej, sktadajgca Zamodwienie u Dostawcy.

§ 3. Skladanie Zamowien

1. Zamodwienia przyjmowane sg wylacznie na druku Formularza zamodwienia przestanym w formie elektronicznej
wraz ze wszystkimi niezbednymi zatgcznikami na imienng skrzynke KAM lub PM z kopig do wiadomosci
sales@germaniamint.com

2. Formularze zamoéwienia stanowig odpowiednio zatgczniki do niniejszego dokumentu i s3 dostepne pod
wskazanymi adresami:

Zataczniki nr. 1 — Formularz zamdwienia blistrow
Zatacznik nr. 2 — Formularz zamodwienia pozostatych opakowan

3. Zamowienia sg przyjmowane do realizacji w dni robocze w godzinach 07:00-15:00 (CET). Zamdwienia ztozone
poza wyznaczonymi godzinami zostajg przyjete do realizacji w najblizszym dniu roboczym przypadajgcym
po jego ztozeniu.

4. Przyjecie Zamowienia jest kazdorazowo potwierdzane poprzez przestanie informacji zwrotnej
do Zamawiajgcego w postaci wiadomosci e-mail zawierajacej zatagczony dokument RO.

5. W przypadku koniecznosci uzupetnienia przez Zamawiajgcego informacji lub plikdw niezbednych
do prawidlowej realizacji Zamoéwienia Zamawiajacy otrzyma informacje zwrotng z prosbg o uzupetnienie
brakéw.

6. Zamawiajgcy zobligowany jest dostarczy¢ co najmniej trzy monety lub kapsle (odpowiednio trzy zestawy monet
lub kapsli), celem dokonania ich pomiaréw na potrzeby wykonania narzedzi do produkgji plastikowych
wyprasek przed ztozeniem Zamdwienia.

7. W przypadku zalegania przez Zamawiajgcego z zaptatg za wczesniej zrealizowane przez Dostawce zamodwienia,
wptaty dokonywane przez Zamawiajgcego, niezaleznie od wskazan, beda zaliczane na poczet wymagalnych
zalegtosci.

8. Dostawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania z wydaniem towardow wykonanych w ramach biezgcych
zamowien, do czasu zaptaty przez Zamawiajgcego, i/lub do odmowy przyjecia kolejnych zamoéwien do czasu
uiszczenia zaleglych naleznosci, a takze do uwarunkowania realizacji kolejnych zamoéwien od dokonania
przedptaty.

9. W przypadku anulowania lub zmiany Zamdwienia przez Zamawiajgcego po jego potwierdzeniu przez Dostawce,
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Zamawiajacy zobowigzany jest do pokrycia kosztéow poniesionych przez Dostawce w zwigzku z realizacjg
Zamowienia do momentu otrzymania informacji o zmianach/anulowaniu.

10.Poprzez przyjecie Zamowienia Dostawca oswiadcza, iz dysponuje Srodkami finansowymi i technicznymi
umozliwiajgcymi terminowe zrealizowanie Zamoéwienia.

§ 4. Projekt graficzny

1. Dostawca realizuje zamowienia z wykorzystaniem projektéw graficznych dostarczonych przez Zamawiajgcego
lub przygotowanych we wiasnej pracowni projektowe;j.

2. Zamawiajgcy zobligowany jest do dostarczenia legalnych i zgodnych z obowigzujgcymi przepisami:

a) materiatdw do projektowania przez Dostawce lub
b) wiasnych projektédw graficznych zgodnych z wytycznymi do projektowania dostepnymi pod adresem:
Wytyczne do przygotowania plikow graficznych

3. W terminie do 3 dni roboczych od otrzymania projektow graficznych Dostawca przekazuje informacje,
czy otrzymane materialy sg kompletne i zgodne z przywotanymi wytycznymi. Przed ztozeniem oficjalnego
Zamoéwienia Dostawca zaleca Zamawiajgcemu przestanie projektu do KAM lub PM w celu sprawdzenia
oraz potwierdzenia mozliwosci realizacji.

4. Odstepstwa w zakresie przygotowanych projektéw mozliwe do usuniecia przez Dostawce we wtasnym zakresie
sg korygowane bezptatnie. W kazdym innym przypadku Dostawca zwraca projekt do Zamawiajgcego celem
dokonania niezbednych poprawek lub ustala wspdlnie z Zamawiajgcym zakres niezbednych zmian i koszt
wykonania takiej ustugi.

5. W przypadku zaméwien, w ktorych integralng czescig jest przygotowanie przez Dostawce nowych projektow
graficznych, Zamawiajgcy zobowigzany jest do dostarczenia plikéw niezbednych do przygotowania projektu
np.: tresci, obrazéw, zdje¢, czcionek itp. Dostawca zaleca przedstawienie ogdlnej wizji zamawianego projektu.
Dostawca gwarantuje bezptatne wykonanie dwdch poprawek w przygotowanym projekcie graficznym
na prosbe Zamawiajgcego, kolejne poprawki bedg dodatkowo ptatne, a koszt takiej ustugi stanowi przedmiot
odrebnych ustalen pomiedzy Zamawiajgcym, a Dostawca.

6. Optata za ustuge projektowania naliczana jest bez wzgledu na decyzje Zamawiajgcego dotyczaca
wykorzystania tego projektu do druku.

7. W przypadku zamowien, w zakres ktorych wchodzi rowniez montaz monet, Zamawiajagcy zobowigzany jest
do wspdtdziatania z Dostawcg — tj. dostarczenia ich wizerunkéw, przekazania wytycznych dotyczacych
montazu, a nastepnie zaakceptowania podgladu przekazanego przez Dostawce. W przypadku braku
wspdtdziatania Zamawiajgcego, Dostawca, po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego Zamawiajgcemu
do wspotdziatania, bedzie mogt odstgpi¢ od umowy.

8. Rozpoczecie realizacji Zaméwienia kazdorazowo poprzedzone jest wystaniem do Zamawiajgcego podgladow
arkusza przygotowanego do druku z naniesionymi liniami ciecia i podgladem uszlachetnien druku. Podglady
wysytane sa w postaci cyfrowych plikdw w formacie pdf. Zamawiajgcy zobligowany jest do ich wnikliwej analizy
oraz akceptacji lub zgtoszenia ewentualnych poprawek w czasie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia ich
otrzymania. Brak informacji zwrotnej ze strony Zamawiajgcego we wskazanym terminie jest réwnoznaczny
z brakiem uwag do przestanych plikow i akceptacjg arkusza do druku.

9. Akceptacja arkusza do druku oznacza zgode na rozpoczecie produkcji oraz zwolnienie Dostawcy
z odpowiedzialnosci za ewentualne btedy tekstowe i graficzne, ktére byly widoczne w przestanych podgladach.

§ 5. Prototypy opakowan

1. Dla kazdego opakowania w nowym formacie przygotowywany zostaje prototyp (bez zadruku) w celu
sprawdzenia poprawnosci jego skfadania, rozmieszczenia monet itp.
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. Do przygotowania prototypu wykorzystywane sg plastikowe wypraski o wymiarach najbardziej zblizonych
do tych, ktore zostang zastosowane w produkcie finalnym. Na zyczenie Zamawiajgcego mozliwe jest odptatne
wykonanie na potrzeby prototypu docelowych narzedzi do produkgji plastikowych wyprasek zgodnie z wycena
ustugi przygotowania produkcji. W przypadku zmian zgtaszanych przez Zamawiajgcego powodujgcych
koniecznos¢ wykonania kolejnych narzedzi, a nie wynikajgcych z btedu Dostawcy, koszty naliczane sg
ponownie zgodnie z wyceng ustugi przygotowania produkcji.

. Dostawca rekomenduje wykonanie wydruku cyfrowego arkusza probnego (tzw. colour proof), ktdrego
zadaniem jest odwzorowanie koloréw, jakie pojawig sie w druku docelowym w celu minimalizacji odchylen
pomiedzy projektem, a rzeczywistym produktem.

. Produkcja w oparciu o colour proof podejmowana jest na zyczenie Zamawiajgcego i wigze sie z poniesieniem
przez niego dodatkowych kosztow, ktére przedstawiane sg w zaktualizowanej ofercie po zgtoszeniu takiej woli
przez Zamawiajgcego.

. Na zyczenie Zamawiajgcego zaréwno prototyp, jak i colour proof mogg zosta¢ mu przestane w celu
sprawdzenia i akceptacji.

§ 6. Monety powierzone

. W przypadku monet powierzonych przez Zamawiajgcego do montazu w opakowaniach, Dostawca zobowiagzuje
sie dokona¢ wstepnej kontroli iloSciowej (przeliczenie i zwazenie opakowan zbiorczych) i jako$ciowej
otrzymanych monet nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania. Dostawca przyjmuje,
ze Zamawiajacy ma Swiadomos¢ stanu i jakosci powierzonych monet. Niezabezpieczone monety dostarczone
w opakowaniach zbiorczych podlegajg jedynie ogdinej weryfikacji ilosciowe;j.

. Ostateczna kontrola jakosci dokonywana jest w momencie montazu w opakowaniach. O wszelkich brakach
i wadach jakosciowych Zamawiajacy informowany jest niezwtocznie po ich stwierdzeniu. W przypadku braku
reakcji ze strony Zamawiajgcego w ciggu 1 dnia roboczego zlecone procesy sg kontynuowane.

. W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych powierzonych monet (plamy, przebarwienia, zarysowania, inne),
ktore w ocenie Dostawcy uniemozliwiajg ich wykorzystanie w dalszych procesach, a dotyczg wiecej niz 2%
pierwszej czesci wykorzystanej do montazu (opakowanie zbiorcze, taca, inne), stosowna informacja
przekazywana jest Zamawiajgcemu wraz z prosbg o decyzje co do sposobu dalszego postepowania.
We wspomnianej powyzej sytuacji mozliwe jest wykonanie kontroli jakosciowej petnego naktadu monet.
Koszt i termin takiej ustugi stanowi przedmiot odrebnych ustalen pomiedzy Zamawiajgcym a Dostawca.

Jezeli liczba wadliwych monet nie przekracza 2% nakfadu, realizacja Zamodwienia jest kontynuowana,
a Zamawiajacy jest niezwtocznie informowany o liczbie wadliwych sztuk w celu podjecia decyzji dotyczacych
dalszych dziatan.

. Dostawca zaleca, aby w przypadku zamowien opakowan, ktdrych zakres obejmuje réwniez montaz monet,
Zamawiajacy dostarczat co najmniej 2% dodatkowych monet na ewentualng podmiane sztuk
niepetnowartosciowych. Wszystkie dodatkowe monety zwracane sg Zamawiajgcemu wraz z dostawa
przedmiotu zamdwienia.

. Monety powierzone przechowywane sg w sposdb bezpieczny w skarbcu XI klasy (wg. normy EN 1143-1)
wyprodukowanym przez firme Gunnebo. Na Zzyczenie Zamawiajgcego istnieje mozliwo$¢ przedstawienia
certyfikatdw potwierdzajgcych klase skarbca. Wszystkie procesy wykonywane z monetami powierzonymi
przez Zamawiajgcego sg monitorowane.

. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za monety w trakcie ich transportu do siedziby Dostawcy
wskazanej w § 9. pkt 10.
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§ 7. Druk i jego uszlachetnienia

. Majac na uwadze uwarunkowania oraz wymogi technologii produkcji, Zamawiajgcy zawierajgc umowe
z Dostawcg przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, iz wystgpienie ktdregokolwiek z opisanych w pkt 2—4 zdarzen
nie bedzie rozumiane jako nienalezyte wykonanie umowy przez Dostawce i jako takie nie bedzie stanowito
podstawy do dochodzenia wobec Dostawcy jakichkolwiek roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, a ewentualne reklamacje zgtaszane z tego tytutu przez Zamawiajgcego nie zostang uznane
przez Dostawce.

. Z uwagi na rozne parametry podifoza drukarskiego, jak i przez stosowane operacje uszlachetniajgce
(laminowanie, lakierowanie itp.) kolory nadruku na wyrobie gotowym mogg minimalnie odbiega¢ od koloréw
zawartych w projekcie, oraz colour proof, a takze w obrebie jednej partii produkcyjnej. Zmiana ta nie moze by¢
podstawg do sktadania reklamacji przez Zamawiajgcego dotyczacej kolorystyki produktu.

. Za nieprawidtowg warstwe lakieru lub farby uznaje sie warstwe, ktdra posiada na powierzchni przeznaczonej
do lakierowania lub druku miejsca niepolakierowane, tuszczace sie, z pecherzami itp.

. Germania Mint Packaging Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany kolorystyczne wynikajgce
z naturalnego procesu starzenia sie druku (np. szarzenie lub plowienie) powstate pod wpltywem
promieniowania uv, ktdre nie wptywa na funkcjonalnos¢ opakowania.

. Dopuszczalne odchylenia wynikajace ze specyfiki dziatania maszyn produkcyjnych:

a) przy pasowaniu koloréw kolejno po sobie nadrukowywanych: do 0,1 mm;

b) przy lakierowaniu wybidrczym — pasowanie rysunku i warstwy lakieru: do 0,5 mm;
C) przy ttoczeniu — do 0,5 mm;

d) przy hot stampingu — do 0,5 mm;

€) przy cieciu/sztancowaniu —do 1 mm.

§ 8. Termin realizacji

1. Termin realizacji jest kazdorazowo przedstawiony w ofercie.

. Termin realizacji jest zwigzany ze stopniem skomplikowania projektu, wielkoscig Zamdwienia oraz aktualnym
obtozeniem produkcji. Doktadna data wydania towaru jest kazdorazowo ustalana z Zamawiajgcym.

. Termin realizacji zostaje potwierdzony przez Dostawce po otrzymaniu kompletnego Zamdwienia ze wszystkimi
wymaganymi zatgcznikami, monet i ewentualnie innych materiatow powierzonych do produkciji
oraz po akceptacji przez Zamawiajgcego podgladu arkusza do druku lub rysunku technicznego.

. Termin realizacji moze ulec zmianie w przypadku wystgpienia przeszkdd sity wyzszej, ktore wystapity
po przyjeciu Zamowienia i ktorych Dostawca nie mogt przewidzieC. Dotyczy to rdéwniez przeszkdd
spowodowanych przez dostawcow materiatdw niezbednych do produkcji przedmiotu zamoéwienia przez
Dostawce. Ewentualne roszczenia Zamawiajgcego za powstatle w wyniku zaistniatych przeszkod
szkody sg w takich przypadkach wykluczone.

. W przypadku wystgpienia opdznienia w realizacji Zamdwienia Dostawca na biezgco informuje Zamawiajacego
0 przyczynie wystgpienia opdznienia i wspdlnie jest uzgadniany nowy termin realizacji.

. Wystgpienie opdznienia w realizacji Zamodwienia nie stanowi podstawy do odmodwienia przez Zamawiajgcego
odbioru towaru w nowym terminie.

. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody Zamawiajgcego mogace powstaé w wyniku opdznienia
realizacji Zamowienia.

. Termin realizacji uznaje sie za dotrzymany jezeli przedmiot zamdwienia bedzie w ustalonym terminie
postawiony do dyspozycji Zamawiajgcego na warunkach EXW (Ex Works) w Germania Mint Packaging
Sp. z 0.0., Aleja Wojska Polskiego 15, 58—500 Jelenia Gora, Polska — zgodnie z Incoterms 2020.
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§ 9. Dostawa towaru

1. Wszystkie zamdwienia realizowane przez Dostawce stawiane sg do dyspozycji Zamawiajgcego na warunkach
EXW (Ex Works) w Germania Mint Packaging Sp. z 0.0., Aleja Wojska Polskiego 15, 58-500 Jelenia Gora,
Polska - zgodnie z Incoterms 2020.

2. Istnieje mozliwos¢ dostawy przedmiotu zamowienia przy uzyciu S$rodkéw transportu Dostawcy
lub za posrednictwem firm zewnetrznych (firmy kurierskie, spedytorzy). Dostawy tego typu odbywajg sie
w oparciu o indywidualne ustalenia z Zamawiajgcym na podstawie odrebnej wyceny.

3. Przesyiki kurierskie lub gabarytowe (palety) nadawane sg od poniedziatku do pigtku z magazynu Dostawcy,
zlokalizowanego w Jeleniej Gorze 58-500 przy Alei Wojska Polskiego 15, Polska.

4. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci zwigzanej z uszkodzeniem towaru podczas transportu, a takze
za opOznienia w dostarczeniu przesyiki, ktdre nastgpity z winy przewoznika. Na zyczenie i koszt Zamawiajgcego
dostawa moze zosta¢ objeta ubezpieczeniem CARGO.

5. Przyjmujgc towar od firmy przewozowej, Zamawiajacy jest zobowigzany do sprawdzenia przesyiki.
W przypadku, gdy opakowanie jest naruszone lub towar ulegt w transporcie jakiemukolwiek uszkodzeniu
Zamawiajacy jest zobowigzany do odnotowania tego faktu na podpisywanym w obecnosci kuriera liScie
przewozowym i sporzadzenia stosownego protokotu. Zaniechanie powyzszego obowigzku utrudnia,
a w niektérych przypadkach uniemozliwia pozniejsze skiadanie reklamacji z tytutu utraty lub uszkodzenia
przesyiki.

6. Dostawca zobowigzany jest dotgczy¢ do dostawy dokumenty dostawy umozliwiajgce petng identyfikacje
towaru, w tym przede wszystkim okreslajgce numer, date oraz przedmiot zamoéwienia.

7. Zrealizowanie dostawy bez odpowiedniej dokumentacji uprawnia Zamawiajgcego do odmowy przyjecia
dostawy. Jezeli Zamawiajgcy uzna, ze przyjecie dostawy nie narusza jego interesu — w takim przypadku
przyjmuje dostawe.

8. Wydanie towaru czeSciami jest dopuszczalne wedtug indywidualnych ustalen pomiedzy Zamawiajacym,
a Dostawca.

9. Obowigzkiem Zamawiajgcego jest dokonanie ilosciowego i jakosciowego odbioru przedmiotu zamdwienia
w terminie 30 dni kalendarzowych od daty dostawy. W przypadku braku informacji o niezgodnosciach
we wskazanym terminie dostarczony towar uznaje sie za petnowartosciowy i we wtasciwej ilosci.

10.Dostawy przesytek do Dostawcy moga byc realizowane na adres:
Germania Mint Packaging Sp. z 0.0., Al. Wojska Polskiego 15, 58-500 Jelenia Gédra, Polska

11.Przesytka zawierajgca monety powierzone powinna zawieraC zataczong specyfikacje dostawy, tj. dowolny
wydruk zawierajgcy informacje o rodzaju i ilosci monet oraz dane Zamowienia, do ktérego sg przeznaczone
(np. numer RO, projektu lub opis stowny jesli dotyczy przysztych zamdwien).

8§ 10. Nadwyzki technologiczne

1. Wraz z dostawg towaru Zamawiajgcy otrzymuje dodatkowe sztuki zamawianych opakowan. Nadwyzki
technologiczne zamawianych produktéw przekazywane sg bezptatnie w celu zabezpieczenia strat mogacych
wydarzy¢ sie w trakcie montazu opakowan lub monet do opakowan u Zamawiajgcego. W zaleznosci
od wielko$ci Zamdwienia i rodzaju zamawianego asortymentu przekazywane sg nastepujace ilosci produktow:

wielko$¢ zamowienia | produkt gotowy lub potprodukt plastikowe wypraski
do 5 000 sztuk 2% 5%
5000 sztuk i wiecej 1% 2%
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. Powyzsza reguta nie dotyczy produktdw sprzedawanych jako spersonalizowane np. numerowane.
W takim przypadku Zamawiajacy otrzymuje jedynie produkty w zamawianej liczbie. Nadwyzka w ilosci
wskazanej w powyzszej tabeli jest przechowywana w magazynie Dostawcy przez 30 dni kalendarzowych,
a Zamawiajacy ma mozliwos¢ otrzymania potrzebnych dodatkowych sztuk ze wskazang personalizacja.
Dostawa dodatkowych sztuk odbywa sie na koszt Zamawiajgcego.

3. Na zyczenie Zamawiajgcego Dostawca moze nie dostarcza¢ nadwyzek technologicznych.

4. Dostawca moze przechowa¢ dodatkowe nadwyzki powstate w czasie produkcji, inne niz opisane w pkt. 1-3,

z ktérych Zamawiajgcy moze skorzysta¢c w miare dostepnosci. Nadwyzki te sg przechowywane w magazynie
Dostawcy do 6 miesiecy.

§ 11. Warunki przechowywania

. W produkcji i montazu produkowanych przez siebie opakowan numizmatycznych Dostawca wykorzystuje
roznorodne materiaty, zapewniajac trwato$¢ potaczen oraz brak jakiegokolwiek negatywnego oddziatywania na
przechowywane w nich monety i numizmaty.

. Warunkiem koniecznym dla zachowania aktywnosci potgczen klejowych oraz zapewnienia braku negatywnego
oddziatywania uzytych do produkcji materiatdw na monety i numizmaty jest przechowywanie opakowan
w stabilnych warunkach (pomieszczenia o niskiej wilgotnosci powietrza, nienastonecznione, wolne od kurzu
i pytdbw, o temperaturze powietrza 15-25°C). Prawidtowe przechowywanie pozwala zachowac trwatosc¢
potaczen klejowych przez wiele lat, przy czym gwarancja jest udzielana na okresy wskazane w § 13. pkt 4.

. Dostawca rekomenduje przechowywanie opakowan w oryginalnych kartonach zbiorczych, unikajac
przepakowywania czy nieostroznego obchodzenia sie z nimi.

. Wyzej wymienione warunki i sposdb przechowywania dotyczg zaréwno produktéw gotowych,
jak i potproduktdw (plastikowych wyprasek, uzytkdw z natozonym klejem).

§ 12. Faktury i platnosci

. Dostawca przekazuje Zamawiajgcemu fakture za zakupiony towar najpdzniej w nastepnym dniu roboczym
po dniu wydania towaru do dyspozycji Zamawiajgcego.

. Faktura przekazywana jest w formie elektronicznej (e-faktura) na adres e-mail wskazany przez Zamawiajgcego
w Formularzu zaméwienia. Faktura w formie papierowej moze zosta¢ dostarczona na prosbe Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy zobowigzuje sie regulowac nalezno$ci za kazda fakture w terminie na niej wskazanym. Za date
ptatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Dostawcy.

. Zgodnie z politykg ptatnosci Dostawcy:

a) Zamawiajacy zobowigzany jest do dokonania przedptaty za trzy zamdwienia na kwote min. 500 euro kazde.
Po realizacji tych ptatnosci Zamawiajacy moze ubiegac sie o odroczony termin ptatnosci.

b)W przypadku zalegania przez Zamawiajgcego z zaptatg za wczesniej zrealizowane przez Dostawce
zamOwienia, wptaty dokonywane przez Zamawiajacego, niezaleznie od wskazan, beda zaliczane na poczet
wymagalnych zalegtosci.

¢) Dostawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania z wydaniem towarédw wykonanych w ramach biezgcych
zamowien, do czasu zaptaty przez Zamawiajgcego,i/lub do odmowy przyjecia kolejnych zamoéwien do czasu
uiszczenia zalegtych naleznosci, a takze do uwarunkowania realizacji kolejnych  zamdwien
od dokonania przedpfaty.

d) W przypadku przekroczenia przez Zamawiajgcego terminu ptatnosci Dostawca ma prawo naliczania odsetek
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ustawowych za opdznienie w zaptacie oraz obcigzenia Zamawiajagcego kosztami upomnien.

e) Wobec Zamawiajgcego, ktdry nie optaca terminowo swoich zobowigzan Dostawca moze zmieni¢ na state
stosowang polityke ptatnosci i uwarunkowac dalszg wspotprace obowigzkiem dokonywania przedptaty
kazdorazowo przed rozpoczeciem realizacji Zamoéwienia.

. Towar do chwili zaptaty faktury przez Zamawiajgcego pozostaje wtasnoscig Dostawcy.

§ 13. Reklamacje i zwroty

. Produkty wykonywane przez Dostawce wedtug indywidualnej specyfikacji Zamawiajgcego nie podlegaja
zwrotowi.

. Dostawca gwarantuje najwyzszg jakos¢ dostarczanych towardw i ustug.

. Zamawiajgcy ma obowigzek dokonania odbioru iloSciowego i jakosciowego przedmiotu zamodwienia
w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia jego dostawy. W tym terminie Zamawiajgcy ma prawo zgtoszenia
reklamacji.

. Dostawca udziela gwarancji wylacznie Zamawiajgcemu, ktéra to gwarancja nie podlega przeniesieniu na inne
podmioty.

. Dostawca udziela gwarancji w zakresie wad ilosciowych i jakoSciowych przedmiotu zamoéwienia na okres 30 dni
kalendarzowych od dnia dostawy z wytgczeniem:

a) trwatosci potaczen klejowych w produktach gotowych zmontowanych przez Dostawce, w zakresie ktorej
udziela gwarancji na okres 24 miesiecy od dnia dostawy;

b) aktywnosci powtoki klejowej w potproduktach, w zakresie ktorej udziela gwarancji na okres 6 miesiecy
od dnia dostawy.

. W przypadku zaginiecia przesytki lub uszkodzen powstatych w czasie transportu, Zamawiajgcy ma obowigzek
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych, poinformowac¢ Dostawce o zaistniatej sytuaciji.
Zgtoszenie powinno odby¢ sie w formie pisemnej na adres poczty elektronicznej PM z kopig do wiadomosci
sales@germaniamint.com z zachowaniem warunkéw opisanych w §9. pkt 5.

. Reklamacje zgtaszane po uptywie wyzej wymienionych terminéw nie bedg uwzgledniane.

. Gwarancjg nie s3 objete uszkodzenia zwigzane z niewlasciwym przechowywaniem, uzytkowaniem towaru
lub te zwigzane z dziataniem sity wyzszej lub innych czynnikéw zewnetrznych. Dostawca nie ponosi takze
odpowiedzialnosci za btedy i uszkodzenia mogace powstac¢ podczas montazu opakowan przez Zamawiajgcego.

. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Zamawiajacy ma obowigzek niezwtocznie poinformowac Dostawce
o0 zaistniatej sytuacji. Zgtoszenie powinno odby¢ sie w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej PM
z kopig do wiadomosci sales@germaniamint.com z wykorzystaniem formularza, o ktérym mowa w pkt 9.,
z zachowaniem terminéw wskazanych w pkt 4. PM bedzie informowat, czy nalezy do reklamacji dotgczyc
wadliwy towar w celu potwierdzenia wady.

10.Podstawg ztozenia reklamacji jest przestanie wypetnionego Formularza reklamagiji, ktory stanowi Zatgcznik nr 3

do niniejszego dokumentu i jest dostepny pod adresem:

Zataczniki nr. 3 — Formularz reklamacji

Do formularza nalezy zatgczy¢ zdjecia reklamowanego produktu, przedstawiajgce w czytelny sposdb
stwierdzone defekty.

11.W przypadku decyzji PM o koniecznosci odestania czesci lub catosci reklamowanego przedmiotu zamoéwienia

towar nalezy przesta¢ do Dostawcy na adres wskazany w § 9. pkt 10.

12. Wysytka reklamowanego towaru powinna kazdorazowo zostac ustalona w zakresie terminu i sposobu dostawy

z PM obstugujgcym Zamdwienie oraz informacja ta powinna zosta¢ wystana na adres poczty elektronicznej PM
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z kopig do wiadomosci sales@germaniamint.com.

13.Reklamowany towar powinien zostaCc zwrocony w oryginalnym opakowaniu zbiorczym z zachowang etykietg
zewnetrzng, zapewniajgcym jego trwate zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi w czasie
transportu. Nienalezyte zabezpieczenie towaru na czas transportu powoduje utrate gwarancji.

14.Koszty zwigzane z wysytkg reklamowanego towaru (takze dodatkowe optaty, np. celno-skarbowe) ponosi
Zamawiajgcy. W przypadku uznania reklamacji koszty te zostang pokryte przez Dostawce.

15.Ewentualne nieprawidtowosci w czeSci dostarczonego towaru nie upowazniajg Zamawiajgcego
do reklamowania catosci dostawy.

16.Potwierdzenie przyjecia reklamacji zostaje wystane w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego
lub inny wskazany przez niego w Formularzu reklamacji wraz z informacjg o konieczno$ci odestania wadliwego
towaru.

17.Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamowanego towaru
lub potwierdzenia przyjecia reklamacji jezeli zdecydowano o braku koniecznosci odsytania wadliwych
egzemplarzy.

18.Informacja o rozpatrzeniu reklamacji zostaje wystana rowniez w formie wiadomosci elektronicznej na adres
e-mail Zamawiajacego lub inny wskazany przez niego w Formularzu reklamacji.

19.Dostawca moze naprawi¢ badz wymieni¢ reklamowany towar na wolny od wad, chyba, ze strony ustalg
odpowiednie obnizenie ceny lub korekte liczby produktow na fakturze. W przypadku braku mozliwosci
usuniecia wad nawet przy ponownej produkcji, Dostawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji
Zamowienia i zwrotu ptatnosci Zamawiajgcemu.

20.Zgodnie z § 11. Dostawca do kazdego zamodwienia dostarcza nadwyzki technologiczne majace zabezpieczyc
straty Zamawiajgcego mogace powsta¢ w trakcie montazu monet do opakowan lub w trakcie transportu.
W procesie rozpatrywania reklamacji zostaje zweryfikowana liczba dodatkowych opakowan przekazana
Zamawiajgcemu, a w przypadku kiedy liczba reklamowanych opakowan jest nizsza od przekazanych nadwyzek
technologicznych reklamacja zostaje odrzucona.

21.Termin naprawy/wymiany towaru zostaje ustalony indywidualnie z Zamawiajacym po uznaniu reklamacji.
Dostawca dokfada wszelkich staran aby proces ewentualnej naprawy/wymiany towaru przebiegat w mozliwie
jak najkrotszym czasie, moze on jednak ulec nieznacznemu przedtuzeniu w przypadku koniecznosci ponownej
produkcji towaru. Dostawca gwarantuje pierwszenstwo realizacji zgtoszen reklamacyjnych przed biezacymi
zamowieniami. Ze wzgleddw technologicznych maksymalny czas ponownej realizacji Zamowienia
nie przekracza 30 dni roboczych.

22.Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje obowigzku zaptaty przez Zamawiajgcego wymagalnej naleznosci za towar.

23.W przypadku nieuzasadnionej reklamacji Dostawca ma prawo czeSciowo lub w catosci obcigzy¢ Zamawiajgcego
kosztami poniesionymi w zwigzku z jej rozpatrzeniem.

24.Zamawiajacy jest zobowigzany do sprawdzenia towaru przed przekazaniem go osobie trzeciej. Reklamacje
wnoszone przez osoby trzecie nie bedg rozpatrywane.

25.0dpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu wad towaru obejmuje wylgcznie szkody bedace skutkiem zawinionego
zachowania Dostawcy. Odpowiedzialnoscig Dostawcy nie sg objete tzw. szkody nastepcze oraz utracone
korzysci. Ponadto odpowiedzialno$¢ Dostawcy zawsze ograniczona jest do zaptaconej przez Zamawiajgcego
ceny netto reklamowanego przedmiotu zamodwienia. Wszelkie dalej idace roszczenia odszkodowawcze
Zamawiajgcego ulegajg wytaczeniu.

26.Wylgcza sie odpowiedzialno$¢é Dostawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne dostarczonego towaru.
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§ 14. Prawa autorskie

. Zamawiajacy dostarczajgc materiaty graficzne w celu realizacji Zamoéwienia o$wiadcza tym samym, Ze posiada
uprawnienia do dysponowania wszelkimi dostarczonymi materiatami i znakami towarowymi i nie naruszajg one
praw 0sob trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich i wynalazczych. W przypadku gdyby jakakolwiek osoba
trzecia wystgpita w stosunku do Dostawcy z roszczeniem zwigzanym z naruszeniem jej praw przez Dostawce,
Zamawiajacy zobowigzuje sie zwolni¢ Dostawce z takiej odpowiedzialnosci w catosci i zwrdcic mu wydatki
niezbedne do celowej obrony.

. Dostawca w trakcie produkcji przedmiotu zamdwienia wykorzystuje specjalistyczne narzedzia, ktére stanowig
witasnos¢ materialng oraz intelektualng (dokumentacja techniczna) Dostawcy i nie podlegaja one wydaniu
Zamawiajgcemu, a koszt ich dostosowania pod konkretne zamodwienie jest kazdorazowo wyszczegdiniany
w ofercie jako ustuga przygotowania produkciji.

. Projekty graficzne, dokumentacja techniczna, kalkulacje, oferty i inne dokumenty wykonane przez Dostawce
stanowig jego witasnos¢ intelektualng. Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo produkcji przedmiotéw
zamowienia z plikdw Dostawcy u innych wykonawcow bez pisemnej zgody Dostawcy. Wyzej wymienione
dokumenty stanowig tajemnice Dostawcy i nie mogg by¢ bez jego pisemnej zgody udostepnianie osobom
trzecim.

. Dostawca jest uprawniony do wykorzystania zrealizowanych zamoéwien w celach marketingowych jako
referencje jakosSci oraz trwatosci wykonania, m.in. poprzez prezentowanie ich na stronie internetowej
oraz w trakcie spotkan handlowych, réwniez w formie informacji o wykonaniu ustugi dla Zamawiajgcego.
W przypadku braku zgody Zamawiajgcego na takie wykorzystanie przedmiotu zamdwienia wymagane jest
przedstawienie pisemnego stanowiska w tej sprawie przestanego w formie elektronicznej na imienng skrzynke
KAM lub PM z kopig do wiadomosci sales@germaniamint.com ze wskazaniem, czy brak zgody dotyczy
wybranych, czy wszystkich zamdwien Zamawiajgcego.

. OWZ nie stanowig podstawy do przeniesienia praw / udzielenia licencji w odniesieniu do patentéw, wzoréw
przemystowych, wzorédw uzytkowych, praw autorskich lub jakichkolwiek innych praw wiasnosci intelektualnej
i/lub przemystowej.

§ 15. Poufnos¢

. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy Dostawcy, w szczegdlnosci do nieujawniania
i nieprzekazywania osobom trzecim jakichkolwiek informacji dotyczgcych Dostawcy bez uprzedniej zgody
wyrazonej przez Dostawce na piSmie.

. Obowigzek zachowania poufnosci pozostaje w mocy takze po wygasnieciu wspodtpracy z Dostawca.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zachowania nalezytej ochrony informacji stanowigcych tajemnice Dostawcy.

4. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkéw, gdy ujawnienie informacji nim objetych

wymagane jest na podstawie przepiséw prawa na zadanie sadu lub innego organu (np. policji, prokuratury,
urzedu skarbowego) uprawnionego na podstawie bezwzgledne obowigzujacych przepisow prawa do zadania
okreslonych informacji.

§ 16. Postanowienia koncowe

. Ogolne Warunki Zamdwien obowigzujg od 01.07.2021 do dnia ich odwotania lub zmiany.

. OWZ sg dostepne dla Zamawiajgcego przed zawarciem umowy na stronie internetowej:
https://germaniamint.com/wp-content/uploads/2021/06/ogolne_warunki_zamowien_owz.pdf

Informacja o odwotaniu lub zmianie sg kazdorazowo umieszczane réwniez na stronie internetowej
https://germaniamint.com.
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3. Ziozenie Zamdwienia jest rdwnoznaczne z zaakceptowaniem przez Zamawiajgcego ustalen niniejszych OWZ.

4. Odmienne ustalenia pomiedzy stronami uzgodnione i potwierdzone na piSmie majg pierwszenstwo
przed postanowieniami niniejszych OWZ.

5. Spory powstate w wyniku realizacji niniejszych OWZ beda rozwigzywane w drodze polubownych uzgodnien,
zgodnie z prawem polskim. W przypadku braku porozumienia spdr zostanie rozstrzygniety na drodze sgdowej
przez Sad wiasciwy dla siedziby Dostawcy wg. materialnych i proceduralnych przepiséw prawa polskiego.

6. Jezeli poszczegdlne postanowienia OWZ stang sie z jakiejkolwiek przyczyny niewazne, wazno$¢ pozostatych
postanowien OWZ pozostaje nienaruszona.

7. Jezeli niemozno$¢ spetnienia Swiadczenia przez Dostawce nastgpita wskutek sity wyzszej, Zamawiajgcemu nie
przystuguje zadne roszczenie o naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub nieterminowego
wykonania umowy.

8. Wypetnienie Formularza zamoéwienia z danymi Zamawiajacego, zawarcie tych danych w e-mailu
lub ich telefoniczne przekazanie jest réwnoznaczne ze zgodg na ich przetwarzanie przez Dostawce.
Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tj. Ogodlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.L 2016 Nr 119, str. 1). Administratorem danych osobowych
jest spotka Germania Mint Packaging Sp. z 0.0. (dotychczas Kurowski Group Sp. z 0.0.) z siedzibg w Jeleniej
Gorze, Aleja Wojska Polskiego 21, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000790732, NIP PL 6112801866, REGON 383634245. Dane sg przetwarzane w celu prawidlowej
realizacji Zamowienia przez Germania Mint Packaging Sp. z 0.0. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dostepu
do tresci swoich danych i ich poprawienia, a takze zadania ich usuniecia. Podanie danych jest dobrowolne
ale odmowa ich podania bedzie skutkowac brakiem mozliwosci zrealizowania Zamdwienia przez Dostawce.

9. W przypadkach nie uregulowanych zapisami niniejszego dokumentu majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego wtasciwe dla kraju Dostawcy.

Germania Mint Packaging Sp. z 0.0., Aleja Wojska Polskiego 15, 58-500 Jelenia Gora, Poland, www.germaniamint.com, office@germaniamint.com, tel.:+48 75 64 523 00




